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  استخدام وسائل منع الحمل  منتحسين الرعاية يزيد
 

 بالاشتراك مع باحثين آخرين،مجلس السكان من   للدراسة الحديثة التي أجراها باحثونطبقاً
وجد أن تحسين خدمات تنظيم الأسرة المقدمة في المنشأت الصحية المختلفة يمكن أن يؤدي ُ

الاستمرارية  استخدام وسائل منع الحمل وزيادة معدلات  معدلات زيادة كبيرة فيإلى تحقيق
ثبت دراسة دقيقة ت أول هذه هى: "لمشترك في إعداد الدراسة أنوذكر الفريق ا. فى الاستخدام

 ". ية المقدمة واستخدام وسائل منع الحملاالصلة بين جودة الرع
 

 لماذا نبحث في الجودة؟

كان تبرير  لرعاية عالية الجودة هي غاية نبيلة في حد ذاتها، فعادة ماعلى الرغم من أن ا
س إسهامها في تقليل على أسا  يقتصرهاتقييمو برامج تنظيم الأسرة في الدول الناميةوجود 

ظل  لتحسين جودة الخدمات في القوىولم يكن لدى مديري هذه البرامج الحافز . الخصوبة فقط
الجودة الأفضل تسهم في زيادة استخدام وسائل منع الحمل أو في غياب الدليل القاطع على أن 

 .  الخصوبةخفض معدلات
 
 زيادة الاختيارات من بين وسائل منع الحمل المتعددة،  أنمن البديهىفي الوقت ذاته، يبدو و

وتطوير التدريب الذي يحصل عليه مقدمو خدمات الرعاية الصحية، وتحسين التفاعل بين مقدم 
 زيادة عدد النساء اللاتي يشعرن بالرضا عن الرعاية الي لمنتفعة سوف تؤدي إلىواالخدمة 

ؤيد هذه تدعم وت براهينثمة و. يتلقونها، ويشعرن أن هذه الرعاية تحقق أهدافهن الإنجابية
 من صحتها وإبراز ما بها للتحققالفرضية، إلا أنها لا تزال في حاجة إلى المزيد من البحث 

 . من إيجابيات
 
لو سوميا راماراو، وماريلهذا الغرض، قام عدد من الباحثين في مجلس السكان، وهم و

 80 بدراسة بالفلبين  من جامعة أتينيو دي دافاوباحثينكوستيلو، وهايدي جونز بالتعاون مع 
أجرى هذا الفريق . منشأة صحية في مناطق دافاو ديل نورت، وكومبوستيلا فالي في الفلبين

 ممن حصلن على خدمات تنظيم الأسرة من هذه المنشآت في الفترة سيدة 1.728مقابلات مع 
هؤلاء من % 80 مع ما يزيد عن ثم أجريت مقابلة ثانية. 1997بين إبريل حتى ديسمبر 

  .ت خلال ستة أشهر من تلقي الرعايةالمبحوثا
 
 التي أجراها" دافاو" باسم مشروع يعد هذا التحقيق أحد الدراسات الميدانية الأربعة المعروفةو

 امكانيةولقد تم تصميم هذا البرنامج لتوثيق ". برنامج دراسات الأثر"مجلس السكان في إطار 



 ويتولى .السيداتتحسين جودة الرعاية المقدمة وأثر تحسين الجودة على السلوك الإنجابي بين 
 . ياسةمديري البرامج الإقليمية والس يرن، كبيأنرود ج/ إدارة هذا البرنامج الدكتور

 
  جودة الرعاية تقييم

وجهت أسئلة للمبحوثات حول نوع وسيلة تنظيم الأسرة التي اخترنها وحول خصائص أخرى، 
 أيضاً أسئلة عديدة بخصوص الجوانب الخمسة في الرعاية ووجهت إليهن. مثل مستوى التعليم

تي يمكن الاختيار التي تلقينها، وهي تحديد الاحتياجات، وتوفير المعلومات، وعرض الوسائل ال
وخصص . ، والترتيبات المتعلقة بالمتابعةوالمنتفعة التفاعل بين مقدم الخدمة وصورمن بينها، 

 المبحوثات عن الأسئلة تدلى بهاالباحثون درجات لجودة الرعاية على أساس الإجابات التي 
ن المبحوثات اللاتي حصلن على رعاية واعتبر أ. هذه الجوانب من الرعايةذات الصلة ب

 من المتوسط أنهن تلقين رعاية متوسطة الجودة، ومن حصلت منهن على مستوى جودة قريبب
رعاية خارج هذا الإطار المتوسط تعتبر إما أنها حصلت على رعاية منخفضة الجودة أو عالية 

% 37جودة، وحصلت من المبحوثات رعاية منخفضة ال% 27تلقت في هذا الإطار، و. الجودة
 .  حصلن على رعاية عالية الجودة%36على رعاية متوسطة الجودة، ومنهن 

 
 في الفترة بين مايو وأغسطس المقابلات مرة ثانية مع المنتفعاتوبناء على ذلك، أجريت 

حول سلوكياتهن فيما يتعلق باستخدام وسائل منع الحمل منهن معلومات  للحصول على 1999
في وعن طريق جمع المعلومات . جابية منذ الجولة الأولى من المقابلاتوسلوكياتهن الإن
، تمكن الباحثون أيضاً من تقييم أثر جودة الخدمات المقدمة على ستخدام توقيتين مختلفين

 . وسائل منع الحمل فيما بعد
 

، ستخدمن حالياً إحدى وسائل منع الحملمن النساء أنهن ي% 75 أفادتمتابعة،  الخلال مقابلة
  الخاصةربط البياناتت النتائج من وأوضح. استخدم ثلثي هؤلاء النساء وسائل حديثةقد و

  زيادة كبيرةاستخدام وسائل منع الحمل أن استخدام الوسيلة الحديثة زادتلك الخاصة بوبالجودة 
 زادكما .  في حالة تدني جودة الرعاية عليه الوضعكانبما  مقارنةمع ارتفاع جودة الرعاية 

 .مستوى الخدمة الحديثة مع ارتفاع الوسائلالاستمرار في استخدام دل مع
 

 
ت حظة، لأن التحليلات السابقة أشارهذه نتيجة جديرة بالملا"  الدراسة القائمون علىوكما ذكر 

، مثل ية الاقتصادية الاجتماعالعوامل إلى أن أثر جودة الرعاية يتلاشى تقريباً مع إضافة
  .التعليم، والوظيفة، والوضع الاقتصادي

 

هناك العديد من طرق تحسين جودة الرعاية زهيدة التكلفة ويمكن أن يكون لها تأثير كبير جداً على 
 اختيارت المنتفعة فيما بعد



هناك العديد من طرق تحسين جودة الرعاية زهيدة التكلفة ويمكن أن يكون لها تأثير كبير و
تدريب مقدمي : من هذه الطرق على سبيل المثالوجداً على اختيارت المنتفعة فيما بعد، 

فلقد أوضحت نتائج البحث . راماً للمنتفعاتاحتقنيات إجراء المقابلات التي تحقق الرعاية على ت
ية أو المعاناة منها يأتيان ضمن الأسباب الرئيسية وراء توقف بأن الخوف من الأثار الجان

أن ما وصلنا إليه من نتائج : "راماراو. دقول وت. مل عن استخدام وسائل منع الحالسيدات
مشروعة إذا كانوا مدربين على  تهدئة هذه المخاوف ال الرعاية يستطيعونىيقترح أن مقدم

طرق تقديم المعلومات حول وسائل منع الحمل للمنتفعات وعلى كيفية الاستجابة لما لدى 
 ". المنتفعات من تخوفات

 
المنتفعات في عيادات تنظيم الأسرة والصحة الإنجابية يستحقن " :جين أن . ويضيف د

مبرراً إضافياً للعمل على تحسين تقدم وهذه الدراسة . الحصول على رعاية عالية الجودة
 i". الخدمة
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